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تعریف توانمندسازی

آنهاکردنبالفعلوهاقابلیتوهالپتانسیشناخت

باشندداشتهحضورخوداجتماعدروبگذارندنمایشبهراخودهایتواناییبتوانندمحلیمردم

هاظرفیترساندنبالفعلبهبالقوهاز

سازیآگاه

کندحلرامشکلاتشوکندرشدخارجیعواملکمکبدونخودشبتواندجامعه

کندتلاشتغییربرایوبشناسدراخودنیازمحلیجامعه

هاتواناییآنازاستفادهبرایکمکودارندکههاییتواناییشناختنبهتربرایافرادبهکمک

دادنیادراگرفتنماهیماهی،دادنجایبه

محلهیاجامعهیکمردمبهگیریتصمیمقدرتدادن



شیوه فرایندی است از پایین به بالا شامل،توانمند سازی حقیقی

:های متعددی از تعامل اجتماعی از قبیل

ارتباطاتبینفردیومشاوره
بحثوگفتگو
آموزشواطلاعرسانی
سازماندهیمردمی
شیوههایاعتراضیمانندتظاهراتواعتصابات



:نکته مهم

که در درون بافت پویاو خود جوش توانمند سازی جریانی است 

اجتماعی هر جامعه ای شکل می گیرد



دهاوعالیترینمرحلهتوانمندسازی،کنترلاجتماعیوکنترلنها
موسساتمردمیبرکلیهامورجامعهاست

انبتوانمندسازیفرصتیاستتامردمبتوانندبررویبرخیازجو
زندگیخودتسلطداشتهباشند



یاهداف  توانمندساز

، فویض تواقعدروقدرتتمرکزعدم رویکردباجامعه  به ابتکارات انتقال توانمندسازی

.استقدرت 

استحرمطآن مختلف ابعاددرمشارکتی توسعه بحث توانمندسازی،در.

درقدرتواختیارات ازبخشی آنکه مگرنیست ممکن توسعهبرایجامعهمشارکت

.شودتوزیع هجامعآنمردممیان 

 وگیزندبالاترکیفیت ورفاه افزایش فقر،کاهش به بایدتوانمندسازی طرح اجرای

.شودمنجر گیری تصمیم درمشارکت 



توسعه  مشارکتی  چیست؟

.کردتلقی طردشدگان ومحرومان توانمندسازی فرآیندمی توان رامشارکت 

لحاظ به ن گوناگوطبقات وهاگروهتفاوتشناساییبرمبتنی مشارکتیتوسعهیهنظر

.استاقتصادی وسیاسی قدرت 



یکهدایت برذینفعهای گروهآندرکه است یفرآیندمحلی جوامع درمشارکت 

نظرازآنهاآسایش ورفاه افزایش آنهدف کهاجراوریزیبرنامهحالدرتوسعه طرح 

.می گذاردتاثیراست،...یاخوداتکایی فردی،رشددرآمد،



مردم توانایی های بروزوتوانمندسازی 

کم وناآگاهیدلیلبه اجتماعیاموردرمردمتوانمندی عدمکه می شدتصورگذشتهدر

.آنهاستاجتماعیکیتحر

درکهاست توانایی هایی واستعدادهابروزبرتاکیدوانمندسازی تکهدانیممیامروزه

.است نهفته حاشیه ای مناطق ودوردست جوامع 

 مفهومواقعدرمفیدوسازنده توسعه،طرحهای درتوانایی هااین کارگیری به

استاجتماعیتوانمندسازی



استبهجانچندفرایندیکتوانمندسازی

رآیندیفواستفرآیندیکبلکهنیست،نسخهیکتوانمندسازیکهداشتنظردرباید

.استمهمبسیارفرآیندایندرتسهیلگرزیادتحملوصبربنابراین.برزماناست

دمیتوانتوانمندسازیاست،مستترآندراجتماعیهدفکههاییپروژهتمامدرمعمولا

صادی،اقتمحیطی،زیستمثلااستصادقهمدیگرابعادالبتهباشد،داشتهموثرینقش

.سیاسیحتییامعیشتی



.استخودسرنوشتدرجامعهاقشارهمهمشارکتواقعدرتوانمندسازی

بهتواندمیمسائلاینکهبهاعتقاد.استمردمبهاعتقاد،توانمندسازیدراصلیرویکرد

بهوندکنمیزندگیروزانهطوربهمسائلآنباکهمردمیبدستممکنشکلبهترین

.دشوحلذینفعهایگروهعبارتی



ریق، توانمندسازی عبارتست از تسهیم قدرت با اعضای گروه، تا بدین ط

.  احساس خود اثربخشی آنها ارتقا یابد

ای سهیم کردن گروه ه: توانمندسازی به عنوان یک مفهوم عبارت است از

.  خودگردان و افراد در تعیین سرنوشت خود



وانناتوکهکسانیبهبایدکهاستاصلاینبهاشارهتوانمندکردنواژه

.دادقدرتهستندمحروم

روهگهمهمشارکتبرآندرکهاستپایدارتوسعهمفاهیمازتوانمندسازی

.شودمیتاکیدپیشرفتوتوسعهفرآینددراجتماعیهای



یح توانمندسازوسط

آموزش
 تسهیلگری
حمایت
 آشکارسازی

آزادسازی



آموزش

در این سطح از توانمندسازی

 های امور اجتماعی مرتبط با خود به مردم آموخته می شود که خود مجری ارزشیابی

جامشده اناجراهایبرنامهمجریان یا متولیانباشند و منتظر ارزیابی هایی که توسط 

.  د، نباشندمی شو

 طرح ها و برنامه ها، خود در افرادبه نوعی ضمن مشارکت در این سطح از توانمندسازی

.و خصوصا ارزیاب برنامه ها هستندطراح و اجرا کننده 



تسهیلگری

:سطح از توانمند سازیدراین 

 نندکمک شود تا یک طرح را خود پیاده ک( یا جامعهساکنان محله)می شود به بازیگران تلاش .

 راهنمایی های عمومی و جهت دادن به است کهمربیبه عنوان یک (  آموزش دهنده)نقش

ی مردم و جامعه را ارائه می دهدهاتلاش 

 وزش البته به کمک آم. ش مردم در اجرای یک طرح استق، تاکیدبر ناز توانمندسازیاین سطحدر

.میکنندن دهندگانی که مشکلات را آسا



حمایت

توانمندسازیازسطحایندر
شودمیتاکیدایتوسعههایطرحکردنپیادهدرمردمازدفاعبر
ماداعتمردمبهواقعدرپیشرفت،واهدافبهدستیابیبرایمربیان

.دهندمیخودباوریونفسبه



آشکارسازی

توانمندسازیازسطحایندر

،دهدمیقرارمردماختیاردرراخودتجربیاتتوانمندساز

ودبهبوجامعهپویاییباعثکهکندمیبازمردمبرایرامتفاوتیاندازهایچشمتجربیات،این

.شودمیبرنامه

ا خودشان به عبارتی آشکارسازی به مردم جهت می دهد تا بتوانند مسائل را ببینند و طرح بدهند و آن ر

.اجرا کنند



آزادسازی

توانمندسازیازسطحایندر

،است مردم استعدادهای دهنده بروزتوانمندساز

تادمی کنفراهم  گیری تصمیمبرای رامردماستعدادهای بروززمینه نوعی توانمندسازی

برایمفیدهای راهیافتن منابع،وامکانات ازاستفاده وکردن زندگی چگونه درباره 

.کنندتلاش جدیدهای فرصتومشارکت 



:رویکردهای توانمند سازی جامعه

رویکرد سنتی
رویکرد مشارکتی و ضد ساختاری

رویکرد بینابینی یا محافظه کارانه



سازیتوانمنددرسنتیرویکرد

پایینبهبالاازورهبرانوسیاستگذارانمرادوفقبرتغییراتایجادیعنی

درتمشارکیاگرفتنبدستدرتوده هاومردمبهتوانمندسازی،سنتیرویکرددر

شودمیدادهمحدودبسیارنقشامور



سازیتوانمندمشارکتیرویکرد

استسنتیرویکردمقابلنقطهدقیقا

بهتوانمندسازیروندکهاستاینبرتلاشوسعیمشارکتیرویکرددر

آیدبوجودخودحقیقیوواقعیشکل

شجوخودبصورتوجوامعمردمدرونازمشارکتیرویکردباتوانمندسازی

.گیردمیشکلجامعهوافرادمیاندروپویاو



(ادامه)سازیتوانمندمشارکتیرویکرد

ومردمتودهتوسطسیاسیقدرتکسبعمدتااولمرحلهدررویکردایندرهدف

استتوسعهضدوکهنهساختارهایتغییرسپس



در جوامع امروزی یکی از متداولترین رویکردهای توانمند

رد سازی جامعه، بکار گیری رویکرد مدرنیزاسیون یا رویک

بینابینی است



توانمندسازیبینابینیرویکرد

کارانه،محافظهیابینابینیرویکرددرعمدهاستراتژیوتاکید

برایلازمتوسعهایهایمهارتکسبوسازیظرفیتتوانمندسازی،

.میباشدمدرنیتهونوسازیمسیردرنهادنگاموموجودوضعبهبود



(ادامه)کارانهمحافظهیابینابینیرویکرد

ادهددخالتگیریتصمیمامردرجامعهکهاستدرسترویکردایندر

یمتقسوگیریتصمیمکلدرامانماید،میایفاراخودنقشوشودمی

.ماندخواهدباقیکارشناسانومتخصصاندستدرقدرت



انواع توانمند سازی 

توانمند سازی با استفاده از راهبردهای آموزشی

فرهنگی–توانمند سازی با استفاده از راهبردهای اجتماعی
توانمند سازی با استفاده از راهبردهای مالی

توانمند سازی با استفاده از راهبردهای نهادی و موسسه ای



توانمند سازی با راهبردهای آموزشی

ومردمیهایسازمانوهاانجمنطریقازآموزش هاییتوانمندسازیایندر

هجامعبهمردمی،اجتماعیپایگاهداشتنلحاظبهدولتیغیرهایسازمان

شودمیداده

ی،آموزسوادنظیراستمختلفیموضوعاتبرگیرندهدرآموزشیموضوعات

.وغیرهدامپروریوکشاورزیمسایلزندگی،هایمهارتآموزی،حرفه



فرهنگی-توانمند سازی با راهبرد اجتماعی

ی در این نوع توانمندسازی جامعه را در نظارت بر نحوه ارایه خدمات اجتماع

و پایداری انواع خدمات اجتماعی که به جامعه ارایه می گردد، دخیل می 

.کنند و از این طریق جامعه توانمند می شود



توانمند سازی با راهبرد مالی و اقتصادی

:استزیرمواردشاملراهبرداینباتوانمندسازی

جامعه،مالیواقتصادیظرفیتمحاسبهوبرآوردبرایهاییبرنامهتدوین

دارند،اقتصادیومالیمنشاکهجامعهبومیوعملیمنابعشناخت

ازی،ستوانمندهایبرنامهعملیاتیتحققبرایمالیومردمیهایکمکجلببرایتلاش

هایطرفازدولتیغیرهایسازمانیاواجتماعیهایسازمانودولتمالیحمایت

.هااونیتعتشکیلیاوبانکیتمهیداتبلاعوض،واماعطاطریقازتولید،برایاجتماعی



نهادیراهبرد توانمند سازی با 

آموزشیموسساتقبیلازاجتماعیموسساتراه اندازییاوتشکیل،

تحمایهدفباتشکل هاایندرجامعهافرادعضویتجهتفنیحمایتی،

.نداشدهایجادسازیتوانمندفرایندهایتوسطکهجاریهایسیستماز



شاخص توانمند سازی با راهبرد  نهادی

نندمیکفعالیتسازیتوانمندزمینهدرکهموسساتیونهادهاتعدادیاودرصد.

کنندهحمایتموسساتونهادهاتعداد.

دارندنقشآندرنهادهاکهسازیتوانمندمشترکهایطرحتعداد.



نهادیهای توانمند سازی با راهبرد شاخص 

قرارحمایتموردجوامعومردمتوسطآنهاکردنادارهکهبومیهایطرحتعداد
استگرفته

موجودهایمهارتواطلاعات،دانش،ارایهوانتقالطریقازکههاییطرحتعداد
ی،آبرسانسیستمقبیلازجامعهدرموجودهایسیستممستمراندازیراهبرای

ویاریشهدروننقلوحملسیستمفاضلاب،سیستمزباله،صحیحدفعسیستم
استشدهاجراروستاهادرحیوانیفضولاتدفع



توانمند سازی با راهبرد فنی و محیطی

جامعهدرموجودمدرنومردمیهایتکنولوژیشناختوبررسی.

اهسیستماینصحیحکارکردنحوهبرنظارتیومدیریتیهایمهارتتقویت.



شاخص های توانمند سازی فنی و محیطی

عهجاممحیطیوفنیهایسیستمیاوهاتکنولوژیبررسیبرایموجودهایپروژهوهابررسیتعداد.

خودتوسطمحیطیکنترلوحفاظتبرایجامعهنیازموردفنیهایتکنولوژییاوهاسیستمتعداد

.جامعه

تموسساوهاانجمنیاودولتیغیرهایسازمانیادولتتوسطکهمحیطیحمایتهایبرنامهتعداد

.گیرندمیقرارحمایتموردخیریه

ومدیریتبرایشدهطراحیوتولیدآموزشیموادهمچنینوآموزشیهایکلاسیاوجلساتتعداد

.موجودمحیطیهایسیستموهاتکنولوژیمناسبفنیعملکرد



نمونه های توانمندسازی

یکیپروژهآخرسالهایدرزدند،رااولحرفمردانهمیشهکهروستاییدر

.یمبشنوراهاخانمنظرتاساکتآقایونگفتجلسه ایدرسفیدانریشاز

سالهایدر،کردندنمیشرکتکارگروهیهیچدرهاخانمکهروستاییدر

.گرفتنددستمزدحتیوکردهشرکتچینیسیبدرپروژهپایانی


